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Наименование дисциплины (модуля)

Моделирование бизнес-процессов

Наименование ОПОП ВО

09.03.02 Информационные системы и технологии. Информационные системы и
технологии

Цели и задачи дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины Моделирование бизнес-процессов является
формирование теоретических знаний, практических умений, навыков и компетенций в
области моделирования бизнес-процессов и бизнес-систем, овладение системным
представлением о технологии моделирования бизнеса, понимание сущности моделирования
бизнеса на основе использования современных информационных технологий.

Задачи освоения дисциплины:
- освоение теоретических аспектов и методических приёмов моделирования бизнеса;

сущности и структуры объектов моделирования; этапов процесса моделирования, способов
оценки эффективности бизнеса; существующих методов оптимизации бизнес-процессов и
бизнес-систем;

- овладение методами моделирования бизнес-процессов;
- приобретение опыта проведения предпроектного обследования объекта

проектирования, системного анализа предметной области;
- приобретение опыта использования современных инструментальных программных

средств для решения задач моделирования бизнес-процессов и бизнес-систем.

Результаты освоения дисциплины (модуля)

Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются знания, умения,
навыки, соотнесенные с компетенциями, которые формирует дисциплина, и
обеспечивающие достижение планируемых результатов по образовательной программе в
целом. Перечень компетенций, формируемых в результате изучения дисциплины, приведен
в таблице 1.

Таблица 1 – Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины (модуля)

Название ОПОП
ВО, сокращенное

Код и
формулировка
компетенции

Код и
формулировка

индикатора
достижения

компетенции

Результаты обучения по дисциплине

Код
резуль

тата
Формулировка результата

09.03.02
«Информационные

системы и
технологии» 

(Б-ИС)

ПКВ-5 :
Способен
проводить
обследование
организаций,
выявлять
информационные
потребности
пользователей,
формировать
требования к
информационной

ПКВ-5.1к :
Проводит
обследование
организаций

РД1 Знание технологий, методов и
инструментальных средств
совершенствования
бизнес-процессов

РД2 Знание принципов построения,
структуры и технологии
использования CASE-
средств для анализа
бизнес-процессов



системе РД3 Умение проводить предпроектное
обследование объекта
проектирования,
системный анализ
предметной области, их
взаимосвязей

РД4 Умение проводить исследование и
анализ бизнес-систем,
строить их описание в
виде формальных
моделей, формировать
предложения по
улучшению бизнес-
процессов

РД5 Умение выполнять
формализованное
описание бизнес-
процессов в соответствии
с системой менеджмента
качества

РД6 Навык владения методами
моделирования бизнес-
процессов

РД7 Навык владения
инструментальными
средствами
моделирования бизнес-
процессов

ПКВ-5.2к :
Выявляет
информационные
потребности
пользователей

РД8 Навык документирования
требований к
информационной системе

Основные тематические разделы дисциплины (модуля)

1) Основы моделирования бизнес-процессов
2) Бизнес-процесс и его компоненты
3) Эталонные и референтные модели
4) Методологии моделирования бизнес-процессов
5) Инструментальные системы для моделирования бизнес-процессов
6) Методики анализа бизнес-процессов
7) Методы улучшения качества бизнес-процессов
8) Построение бизнес-процессов компании в Business Studio

Трудоемкость дисциплины (модуля) и виды учебной работы

Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества
академических часов, выделенных на контактную работу с обучающимися (по видам
учебных занятий) и на самостоятельную работу по всем формам обучения, приведен в
таблице 2.

 

Таблица 2 – Трудоёмкость дисциплины

 

Форма
Семестр
(ОФО)

Трудо-
емкость Объем контактной работы (час)

Форма



Название ОПОП
ВО

обуче-
ния

Часть
УП

или курс
(ЗФО,
ОЗФО) (З.Е.) Всего

Аудиторная Внеауди-
торная

СРС аттес-
тации

лек. прак. лаб. ПА КСР

09.03.02
Информационные

системы и
технологии

ЗФО Б1.В 4 3 13 4 8 0 1 0 95 З
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